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ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

г. Москва         «10» августа 2026 года 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных ООО «БК 

«Марафон» (далее — Политика) разработана во исполнение требований п.2 ч.1 ст.18.1 

Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» в целях 

обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его 

персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну, а также в целях описания процессов и принципов Общества 

с ограниченной ответственностью «Букмекерская контора «Марафон» (адрес 

регистрации и почтовый адрес: 107113, г. Москва, ул. Маленковская, д. 32, стр. 3, ОГРН 

1027700244725, ИНН 7701180668, оказывает услуги по заключению с Участниками 

азартных игр основанных на риске соглашений о выигрыше на основании выданной ФНС 

России лицензии №14 от 12.03.2010 на осуществление деятельности по организации и 

проведению азартных игр в букмекерских конторах или тотализаторах, далее — 

«Общество», «Оператор») по обработке персональных данных определённых 

Политиков субъектов. 

1.2. Политика действует в отношении персональных данных, предоставляемых 

Обществу субъектами персональных данных, перечисленных в п. 2.1. Политики. 

1.3. Политика разработана в соответствии с требованиями нормативных правовых 

актов, определяющих порядок работы с персональными данными и требования к 

обеспечению их безопасности, в том числе:  

✓ Конституция Российской Федерации;  

✓ Гражданский кодекс Российской Федерации; 

✓ Налоговый кодекс Российской Федерации; 

✓ Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее — 

«ФЗ о персональных данных»); 

✓ Федеральный закон от 27.07.2006 №149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

✓ Федеральный закон от 29.12.2006 №244-ФЗ «О государственном регулировании 

деятельности по организации и проведению азартных игр и о внесении изменений 

в некоторые законодательные акты Российской Федерации» (далее — «ФЗ об 

азартных играх»; 

✓ Федеральный закон от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию 

терроризма»; 

✓ иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с 

деятельностью Оператора. 

1.4. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных 

данных, возникшие у Оператора как до, так и после утверждения Политики. 

1.5. Основные понятия, используемые в Политике: 
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1.5.1. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

1.5.2. База персональных данных — упорядоченный массив персональных данных, 

независимый от вида материального носителя информации и используемых средств его 

обработки (архивы, картотеки, электронные базы данных). 

1.5.3. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных). 

1.5.4. Доступ к персональным данным — ознакомление определённых лиц, в т. ч. 

работников, с персональными данными субъектов, обрабатываемыми Обществом, при 

условии сохранения конфиденциальности этих сведений. 

1.5.5. Информационная система персональных данных — совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 

информационных технологий и технических средств. 

1.5.6. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

1.5.7. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с 

использованием средств автоматизации или без их использования. Обработка 

персональных данных включает в себя в том числе: 

➢ сбор; 

➢ запись; 

➢ систематизацию; 

➢ накопление; 

➢ хранение; 

➢ уточнение (обновление, изменение); 

➢ извлечение; 

➢ использование; 

➢ передачу (предоставление, доступ); 

➢ обезличивание; 

➢ блокирование; 

➢ удаление; 

➢ уничтожение. 

1.5.8. Оператор персональных данных (оператор) — юридическое лицо, 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и/или осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных 

данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными; 

1.5.9. Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определённому или определяемому субъекту персональных данных. 

1.5.10. Предоставление персональных данных — действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определённому лицу или определённому кругу лиц. 

1.5.11. Процессинговый центр интерактивных ставок букмекерской конторы — 

часть игорного заведения Общества, в которой Общество проводит учёт и обработку 

ставок, принятых от участников азартных игр, заключает пари с участниками азартных 

игр при приёме интерактивных ставок и проводит на основе информации, полученной от 

единого центра учёта переводов ставок букмекерских контор и тотализаторов, учёт и 

обработку интерактивных ставок, принятых от участников азартных игр, фиксирует 

результаты азартных игр, рассчитывает суммы подлежащих выплате выигрышей, 

осуществляет представление информации о принятых ставках, интерактивных ставках 
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и о рассчитанных выигрышах в пункты приёма ставок Общества и в единый центр учёта 

переводов ставок букмекерских контор и тотализаторов. 

1.5.12. Прекращение отношений с Участником азартной игры — временное или 

постоянное прекращение отношений с Участником азартной игры в случае: 

- присвоения игровому счёту статуса «бездействующий игровой счёт» (временное 

прекращение отношений); 

- закрытия игрового счёта Обществом в случае нарушения Участником азартной игры 

Правил пари (постоянное прекращение отношений); 

- принесение Участником азартной игры заявления о включении информации о нём в 

перечень физических лиц, отказавшихся от участия в азартных играх в соответствии со 

статьёй 5.2. ФЗ об азартных играх» (временное или постоянное прекращение 

отношений); 

- добровольное закрытие Участником азартной игры игрового счёта; 

- прекращение отношений с Участником азартной игры в связи с выполнением 

Обществом требований законодательства РФ.  

1.5.13. Распространение персональных данных — действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределённому кругу лиц. 

1.5.14. Субъект персональных данных — физическое лицо, чьи персональные 

данные обрабатываются Оператором. 

1.5.15. Трансграничная передача персональных данных — передача персональных 

данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 

государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

1.5.16. Уничтожение персональных данных — действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и/или в результате которых 

уничтожаются материальные носители персональных данных. 

1.5.17. Участники азартных игр — физические лица, достигшие возраста 18 лет, 

принимающие/принимавшие участие в азартной игре и заключающие/заключавшие 

основанное на риске соглашение о выигрыше с Обществом, а также 

зарегистрированные на Сайте и/или в мобильном приложении Общества для 

последующего размещения интерактивных ставок. 

1.5.18. Единый центр учёта переводов ставок букмекерских контор и 

тотализаторов (ЕЦУПИС) — кредитная организация, в т. ч. небанковская кредитная 

организация, осуществляющая деятельность по приёму от физического лица денежных 

средств, в том числе электронных денежных средств (за исключением почтовых 

переводов), а также их учёт и перевод Обществу по поручению такого физического лица; 

в Политике под ЕЦУПИС понимается ООО НКО «Мобильная карта» (ИНН: 7835905228; 

адрес местонахождения: 195112, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. Муниципальный округ 

Малая Охта, пр-т Малоохтинский, д. 64, литера Б, этаж 8, помещ. 23Н; лицензия на 

осуществление банковских операций со средствами в рублях и иностранной валюте для 

расчётных небанковских кредитных организаций №3522-К от 24.12.2019), если не 

указано иное. 

1.5.19. Сайт — веб-страницы с доменом marathonbet.ru. 

1.5.20. Мобильное приложение — программное обеспечение, доступное для 

скачивания по ссылкам, указанным на странице 

https://new.marathonbet.ru/su/landings/download-app, или в официальных магазинах 

мобильных приложений.  

1.5.21. Иные термины и понятия, упоминаемые в Политике и не закреплённые в 

настоящем пункте, трактуются в значениях, определённых ФЗ о персональных данных. 

 

 

https://new.marathonbet.ru/su/landings/download-app


4 

 

 

ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

2. Категории субъектов персональных данных, перечень обрабатываемых 

персональных данных, цели и сроки их обработки. 

2.1. К субъектам персональных данных в соответствии с Политикой относятся: 

2.1.1. Не зарегистрированные (неавторизованные) посетители Сайта или Мобильного 

приложения (далее также — Посетители Сайта или Мобильного приложения). 

2.1.2.  Пользователи Сайта или Мобильного приложения, зарегистрированные на Сайте 

или в Мобильном приложении и не прошедшие идентификацию в соответствии с 

Федеральным законом от 07.08.2001 №115-ФЗ (далее также — Пользователи, 

зарегистрировавшие игровой счёт). 

2.1.3. Пользователи Сайта или Мобильного приложения, зарегистрированные на Сайте 

или в Мобильном приложении и прошедшие идентификацию в соответствии с 

Федеральным законом от 07.08.2001 №115-ФЗ (далее также — Участники азартной 

игры). 

2.1.4. Пользователи Сайта или Мобильного приложения, обратившиеся в службу 

поддержки Общества. 

2.1.5. Представители субъектов персональных данных, не являющиеся работниками 

Общества и обращающиеся в Общество по поручению и от имени субъектов 

персональных данных (далее — Представители субъектов). 

2.1.6. Посетители охраняемых помещений Общества, не имеющие права постоянного 

входа в такие помещения (далее — Посетители). 

2.1.7. Кандидаты (соискатели) на трудоустройство. 

2.1.8. Контрагенты Общества, являющиеся физическими лицами, или представители 

контрагентов Общества, являющиеся юридическими лицами. 

2.1.9. Аффилированные лица Общества. 

2.1.10. Иные лица, персональные данные которых Общество обязано обрабатывать в 

соответствии с законодательством в связи с организацией и/или заключением пари с 

участниками азартных игр при приёме интерактивных ставок. 
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2.2. Перечень персональных данных, цели и сроки их обработки: 
Помимо перечня обрабатываемых Персональных данных, приведённых в таблице ниже, на сайте и в мобильном приложении происходит сбор 
и обработка обезличенных данных о посетителях Сайта или Мобильного приложения (в т. ч. файлов cookie) с помощью сервисов интернет-
статистики в соответствии с Политикой использования фалов cookie и аналитических сервисов в ООО «БК «Марафон». 

№ 
пункт

а 
Цель обработки Персональных данных 

Категории 
субъектов 

Персональных 
данных / категории 
обрабатываемых 

Персональных 
данных 

Перечень 
обрабатываемых 

Персональных данных: 

Способы 
обработки 

Персональных 
данных 

Срок обработки и 
хранения 

Персональных 
данных и порядок 

их уничтожения 

1. Регистрация и 
идентификация 
физического лица, 
подтверждение его 
личности и проведение 
необходимых проверок в 
соответствии с 
требованиями 
применимого 
законодательства 

Регистрация игрового 
счёта для участия в 
азартной игре 

Посетители Сайта 
или Мобильного 
приложения, 
регистрирующие 
игровой счёт / 
Персональные 
данные  

- дата рождения;  

- контактный номер 

телефона;  

- адрес электронной почты. 

Автоматизированн
ая обработка 

До достижения 
цели обработки 

или до получения 
отзыва согласия на 

обработку 
Персональных 

данных.  
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки/получен

ия отзыва 
согласия.*  

Идентификация 
пользователя при 
каждом доступе к 
игровому счёту 

Пользователи, 
зарегистрировавшие 
игровой счёт/ 
Персональные 
данные 

- контактный номер 

телефона; адрес 

электронной почты; 

- имя пользователя (при 

наличии); 

- номер игрового счёта. 

Автоматизированн
ая обработка 

Проведение 
Обществом в качестве 
банковского 
платёжного агента 
ООО НКО «Мобильная 
карта» идентификации 
в соответствии с 
требованиями 
Федеральным законом 
от 07.08.2001 №115-
ФЗ для дальнейшего 
приёма субъекта ПДн 
на обслуживание в 
ООО НКО «Мобильная 
карта»  

Пользователи, 
зарегистрировавшие 
игровой счёт/ 
Персональные 
данные  

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения;  

- гражданство; 

- данные документа, 

удостоверяющего 

личность, в том числе, но 

не ограничиваясь: серия, 

номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего 

личность, наименование 

органа, выдавшего 

документ, 

удостоверяющий 

Автоматизированн
ая обработка 

https://cdn.marathonbet.ru/cdn/help/Cookie_policy.pdf
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личность, номер 

подразделения; 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

если применимо: данные 
миграционной карты (а 
именно номер, дата начала 
срока пребывания и дата 
окончания срока 
пребывания), данные 
документа, 
подтверждающего право 
иностранного гражданина на 
пребывание (проживание) в 
Российской Федерации (а 
именно серия и номер 
документа, дата начала 
срока пребывания и дата 
окончания срока пребывания 
иностранного лица или лица 
без гражданства); 

- контактный номер 

телефона;  

- адрес электронной почты; 

номер игрового счёта. 

Проведение 
Обществом в качестве 
банковского 
платёжного агента 
ООО НКО «Мобильная 
карта» полной 
идентификации 
идентификация в 
соответствии с 
требованиями 
Федеральным законом 
от 07.08.2001 №115-
ФЗ для дальнейшего 
приёма на 
обслуживание в ООО 

Пользователи, 
зарегистрировавшие 
игровой счёт, 
прошедшие 
упрощённую 
идентификацию в 
соответствии с абз. 1 
пункта 1.11 статьи 7 
ФЗ от 07.08.2001 
№115-ФЗ 
 / Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- гражданство; 

- данные документа, 

удостоверяющего 

личность, в том числе, но 

не ограничиваясь: серия, 

номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего 

личность, наименование 

органа, выдавшего 

Автоматизированн
ая обработка 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

НКО «Мобильная 
карта» 

документ, 

удостоверяющий 

личность, номер 

подразделения; 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

если применимо: данные 
миграционной карты (а 
именно номер, дата начала 
срока пребывания и дата 
окончания срока 
пребывания), данные 
документа, 
подтверждающего право 
иностранного гражданина на 
пребывание (проживание) в 
Российской Федерации (а 
именно серия и номер 
документа, дата начала 
срока пребывания и дата 
окончания срока пребывания 
иностранного лица или лица 
без гражданства); 

- контактный номер 

телефона;  

- адрес электронной почты; 

- номер игрового счёта. 

 Проверка на 
включение 
физического лица в 
перечне организаций и 
физических лиц, в 
отношении которых 
имеются сведения об 
их причастности к 
экстремистской 
деятельности или 
терроризму в 
соответствии с 

Пользователи, 
зарегистрировавшие 
игровой счёт, 
прошедшие 
упрощённую 
идентификацию в 
соответствии с абз. 1 
пункта 1.11 статьи 7 
ФЗ от 07.08.2001 
№115-ФЗ 
 / Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- номер игрового счёта; 

- имя пользователя (при 

наличии). 

 

Автоматизированн
ая обработка 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

Постановлением 
Правительства РФ от 
06.08.2015 № 804 

2. Регистрация действий Участника азартной игры в 
электронном журнале действий Участника азартной 
игры с целью обеспечения требований 
законодательства, Правил пари Общества и 
безопасности доступа к игровому счёту 

Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- номер игрового счёта; 

- баланс игрового счёта; 

- дата и время каждого 

пополнения игрового 

счёта; 

- пари Участника азартной 

игры; 

- история пари (дата и 

время совершения пари, 

сумма пари, событие и 

результат события, на 

которое принято пари); 

- выигрыши (возвращённые 

несыгравшие пари), 

подлежащие выплате 

(перечислению, переводу) 

Участнику азартной игры; 

- выигрыши (возвращённые 

несыгравшие пари), 

выплаченные 

(перечисленные, 

переведённые) Участнику 

азартной игры; 

- информация о 

приостановлении, 

неосуществлении, 

блокировании 

- выплаты (перечисления, 

перевода) выигрыша 

(возврата несыгравших 

пари); 

- бонусы, предоставленные 

организатором азартных 

игр; 

- заявления Участника 

Автоматизированн
ая обработка 

10 лет со дня 
прекращения 
отношений с 
Участником 

азартной игры 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

азартной игры о 

перечислении (переводе) 

выигрыша (возврате 

несыгравших пари); 

- сведения об 

осуществлении 

(неосуществлении) 

выплаты (перечисления, 

перевода) выигрыша 

(возврата несыгравших 

пари) по результатам 

проведения экспертизы 

(исследования) в целях 

установления фактов 

использования 

Участником азартной игры 

программного 

обеспечения и (или) 

технических устройств 

либо иных средств; 

- информация о последнем 

посещении Сайта/ 

Мобильного приложения 

Участником азартной 

игры; 

- IP адрес, технические 

параметры устройства, 

используемого для 

участия в азартной игре. 

3. Выявление и блокирование повторных игровых 
счетов Участника азартной игры 

Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- номера игровых счетов 

(основного и повторных); 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- реквизиты документа, 

удостоверяющего 

личность. 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки.  

В результате 
осуществляется 

уничтожение 
персональных 

данных субъекта 
на повторных 

счетах 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

4. Исчисление и удержание подоходного налога с 
физических лиц с доходов в виде выигрышей 

Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- реквизиты документа, 

удостоверяющего 

личность; 

- ИНН; 

- сумма выигрыша; 

- сумма налога, 

подлежащего уплате. 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

5 лет с даты 
осуществления 

последней 
финансовой 

операции: приёма 
пари, выплаты 

выигрышей и др. с 
использованием 
игрового счёта). 

Если налоговыми 
органами проверка 

соблюдения 
налогового 

законодательства 
не проводилась — 

10 лет с даты 
осуществления 

последней 
финансовой 

операции 

5. Передача информации в Федеральную службу по 
финансовому мониторингу во исполнение 
требований Федерального закона от 07.08.2001 
№115-ФЗ и иных подзаконных актов в отношении 
сделок, подлежащих обязательному контролю, 
подозрительных операций 

Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- данные документа, 

удостоверяющего личность, 

в том числе, но не 

ограничиваясь: 

серия, номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего личность, 

наименование органа, 

выдавшего документ, 

удостоверяющий личность, 

номер подразделения; 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

- документы, касающиеся 

операций (сделок), 

сведения о которых 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

10 лет со дня 
прекращения 
отношений с 
Участником 

азартной игры 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

представлялись в 

Федеральную службу по 

финансовому мониторингу, 

и сообщений о таких 

операциях (сделках): вид, 

дата её совершения, 

сумма; 

- документы, касающиеся 

операций, подлежащих 

документальному 

фиксированию в 

соответствии со статьёй 7 

ФЗ от 07.08.2001 №115-ФЗ; 

- результаты изучения 

оснований и целей 

выявленных необычных 

операций (сделок). 

 

6. Фиксация нарушений участником азартной игры 
Правил пари Общества  

Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- гражданство; 

- данные документа, 

удостоверяющего 

личность, в том числе, но 

не ограничиваясь: 

серия, номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего 

личность, наименование 

органа, выдавшего 

документ, 

удостоверяющий 

личность, номер 

подразделения; 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации; 

3 года со дня 
прекращения 
отношений с 
Участником 

азартной игры 

https://www.marathonbet.ru/su/help/general_rules/
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

- если применимо: данные 

миграционной карты (а 

именно номер, дата 

начала срока пребывания 

и дата окончания срока 

пребывания), данные 

документа, 

подтверждающего право 

иностранного гражданина 

на пребывание 

(проживание) в 

Российской Федерации (а 

именно серия и номер 

документа, дата начала 

срока пребывания и дата 

окончания срока 

пребывания иностранного 

лица или лица без 

гражданства); 

- изображение лица (фото и 

видео с участием 

участника азартных игр); 

- голос (записи голоса) 

участника азартных игр; 

- контактный номер 

телефона; 

- адрес электронной почты; 

- номер игрового счёта; 

- баланс игрового счёта; 

- дата и время каждого 

пополнения игрового 

счёта; 

- пари участника азартной 

игры; 

- история пари (дата и 

время совершения пари, 

сумма пари, событие и 

результат события, на 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

которое принято пари); 

- выигрыши (возвращённые 

несыгравшие пари), 

подлежащие выплате 

(перечислению, переводу) 

участнику азартной игры; 

- выигрыши (возвращённые 

несыгравшие пари), 

выплаченные 

(перечисленные, 

переведённые) участнику 

азартной игры; 

- информация о 

приостановлении, 

неосуществлении, 

блокировании выплаты 

(перечисления, перевода) 

выигрыша (возврата 

несыгравших пари); 

- бонусы, предоставленные 

организатором азартных 

игр; 

- заявления участника 

азартной игры о 

перечислении (переводе) 

выигрыша (возврате 

несыгравших пари); 

- сведения об 

осуществлении 

(неосуществлении) 

выплаты (перечисления, 

перевода) выигрыша 

(возврата несыгравших 

пари) по результатам 

проведения экспертизы 

(исследования) в целях 

установления фактов 

использования участником 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

азартной игры 

программного 

обеспечения и (или) 

технических устройств 

либо иных средств; 

- информация о последнем 

посещении Сайта/ 

Мобильного приложения 

участником азартной игры; 

- IP адрес, технические 

параметры устройства, 

используемого для 

участия в азартной игре. 

7. Предоставление бонусов  Посетители Сайта 
или Мобильного 
приложения, 
регистрирующие 
игровой счёт, 
Участники азартной 
игры/  
Персональные 
данные 

- номер игрового счёта; 

- сведения об акциях и 

бонусах, участником 

которых является 

участник азартных игр, 

выполнение им условий 

акции 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

3 года с даты 
зачисления 

бонуса/отказа в 
зачислении бонуса 

субъекту ПДн 

8. Идентификация посетителей охраняемых 
помещений Общества, не имеющих права 
постоянного входа в такие помещения 

Посетители 
охраняемых 
помещений 
Общества, не 
имеющих права 
постоянного входа в 
такие помещения/ 
Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- гражданство; 

- данные документа, 

удостоверяющего 

личность, в том числе, но 

не ограничиваясь: 

серия, номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего 

личность, наименование 

органа, выдавшего 

документ, 

удостоверяющий 

личность, номер 

подразделения; 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки 

или до получения 
отзыва согласия на 

обработку 
Персональных 

данных.  
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки/получен

ия отзыва 
согласия.* 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

- если применимо: данные 

миграционной карты (а 

именно номер, дата 

начала срока пребывания 

и дата окончания срока 

пребывания), данные 

документа, 

подтверждающего право 

иностранного гражданина 

на пребывание 

(проживание) в 

Российской Федерации (а 

именно серия и номер 

документа, дата начала 

срока пребывания и дата 

окончания срока 

пребывания иностранного 

лица или лица без 

гражданства); 

9. Ответы на электронные письма и/или сообщения, 
поступившие в Службу поддержки Общества  
 

Посетители Сайта 
или Мобильного 
приложения, 
Участники азартных 
игр / Персональные 
данные  

- имя; 

- номер игрового счёта; 

- контактный номер 

телефона, адрес 

электронной почты; 

- имя пользователя (при 

наличии); 

- дата рождения; 

- иные сведения, указанные 

субъектом ПДн в 

электронном письме и/или 

сообщении в чат; 

- технические данные: 

данные об аппаратном и 

программном обеспечении 

устройства Посетителя 

Автоматизированн
ая обработка; 
Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки 

или до получения 
отзыва согласия на 

обработку 
Персональных 

данных. 
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки или 

получения отзыва 
согласия. 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

сайта/Участника азартных 

игр, имя устройства, 

публичные IP-адреса, 

файлы cookie, данные об 

идентификаторе браузера; 

- данные о местоположении 

субъекта ПДн. 

10. Осуществление записи телефонного разговора 
при звонке в Службу поддержки Общества в целях 
оказания информационно-консультационной 
поддержки, контроля и улучшения качества 
обслуживания, обеспечения объективности при 
разрешении спорных и конфликтных ситуаций 

Посетители Сайта 
или Мобильного 
приложения, 
Участники азартных 
игр / Персональные 
данные 

- фамилия, имя; 

- номер игрового счёта; 

- номер телефона, с 

которого поступил звонок; 

- иные данные, 

сообщённые субъектом 

ПДн в ходе разговора; 

- аудиозапись голоса. 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки 

или до получения 
отзыва согласия на 

обработку 
Персональных 

данных. 
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки или 

получения отзыва 
согласия. 

11. Рассмотрение обращений физических лиц, 
государственных органов и юридических лиц 

Заявители, иные 
лица, чьи 
персональные 
данные указаны в 
заявлении 
(обращении)/ 
Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- адрес места жительства 

(места пребывания) и 

(или) места регистрации; 

- контактный номер 

телефона; 

- адрес электронной почты; 

- суть обращения и ПДн, 

содержащиеся в таком 

обращении. 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки. 
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки или 

получения отзыва 
согласия. 

12. Направление уведомлений и рассылок 
информационного и маркетингового характера, 
связанных с деятельностью Оператора, по 
электронной почте и с помощью СМС 

Участники азартных 
игр / Персональные 
данные 

- имя; 

- адрес электронной почты; 

- контактный номер 

телефона; 

- номер игрового счёта. 

Автоматизированн
ая обработка 

До момента отзыва 
согласия (отписки 

от получения 
рассылки) 
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ПОЛИТИКА в отношении обработки персональных данных в ООО «БК «Марафон» 

 

13. Направление уведомлений информационного 
характера, связанных с исполнением договора пари 
(например, коды для подтверждения критических 
действий — верификация номера телефона, 
изменение сведений в личном кабинете) 

Посетители Сайта 
или Мобильного 
приложения, 
регистрирующие 
игровой счёт, 
Участники азартной 
игры/ Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- номер игрового счёта; 

- контактный номер 

телефона; 

- информационное 

сообщение. 

Автоматизированн
ая обработка 
 

90 дней с момента 
направления 
уведомления 

14. Заключение, изменение и расторжение гражданско-
правовых договоров, а также оформление 
документов во исполнение заключённых договоров 

Контрагенты 
(физические лица) 
Представители 
контрагента 
(юридического лица)/ 
Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии) контрагента 

— физического лица, 

представителя и (или) 

работника контрагента — 

юридического лица или 

индивидуального 

предпринимателя; 

- реквизиты паспорта или 

иного документа, 

удостоверяющего 

личность лица, 

подписывающего договор 

(для контрагентов — 

физических лиц и 

индивидуальных 

предпринимателей); 

- адрес регистрации;  

- номер телефона, адрес 

электронной почты; 

- банковские реквизиты; 

- информация о налоговом 

резидентстве; 

- документы, 

подтверждающие 

полномочия лица на 

подписание договора и 

иных документов от имени 

стороны по договору; 

- иные данные, 

предоставляемые 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки 

или до получения 
отзыва согласия на 

обработку 
Персональных 

данных.  
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки/получен

ия отзыва 
согласия.*  
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контрагентом для 

заключения договора и в 

рамках его исполнения. 

15. Рассмотрение резюме (анкеты) соискателей 
(кандидатов на трудоустройство), полученных по 
электронной почте 

Кандидаты 
(соискатели) на 
трудоустройство/ 
Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- контактный номер 

телефона; 

- адрес электронной почты; 

- информация об 

образовании, стаже и 

опыте работы; 

- иные персональные 

данные, указанные 

соискателем 

(кандидатом на 

трудоустройство) в 

резюме (анкете). 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

До достижения 
цели обработки. 
Персональные 

данные 
уничтожаются в 

течение 30 дней с 
момента 

достижения целей 
обработки или 

получения отзыва 
согласия. 

16. Ведение списка аффилированных лиц Аффилированные 
лица/ Персональные 
данные 

- фамилия, имя, отчество 

(при наличии); 

- дата рождения; 

- гражданство; 

- данные документа, 

удостоверяющего 

личность, в том числе, но 

не ограничиваясь: 

серия, номер, дата выдачи 

документа, 

удостоверяющего 

личность, наименование 

органа, выдавшего 

документ, 

удостоверяющий 

личность, номер 

подразделения; 

- адрес места жительства 

(регистрации) или места 

пребывания; 

Обработка без 
использования 
средств 
автоматизации 

Постоянно, 
бессрочно 
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- если применимо: данные 

миграционной карты (а 

именно номер, дата 

начала срока пребывания 

и дата окончания срока 

пребывания), данные 

документа, 

подтверждающего право 

иностранного гражданина 

на пребывание 

(проживание) в 

Российской Федерации (а 

именно серия и номер 

документа, дата начала 

срока пребывания и дата 

окончания срока 

пребывания иностранного 

лица или лица без 

гражданства); 

- основание для признания 

аффилированным лицом. 

 
* - В случаях, предусмотренных законодательством, Общество может осуществлять хранение персональных данных за пределами 
указанных сроков 
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2.3. В состав обрабатываемых персональных данных также могут входить:  

✓ данные о геолокации мобильного устройства Посетителя Сайта или Мобильного 

приложения/Участника азартных игр (при условии получения соответствующего 

согласия на предоставление таких данных на Сайте/в Мобильном приложении); 

✓ технические данные: данные об аппаратном и программном обеспечении устройства 

Посетителя сайта/Участника азартных игр, имя устройства, публичные IP-адреса, 

файлы cookie, данные об идентификаторе браузера согласно Политике 

использования файлов cookie и аналитических сервисов в ООО «БК «Марафон»; 

✓ иные персональные данные, необходимые Оператору в соответствии с 

законодательством в осуществляемой им деятельности. 

2.4. Общество не осуществляет обработку специальных категорий персональных 

данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 

религиозных или философских убеждений, интимной жизни, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством РФ. 

2.5. Общество вправе передать персональную информацию субъектов персональных 

третьим лицам в следующих случаях:  

2.5.1. Пользователь выразил согласие на такие действия.  

2.5.2. Передача необходима для использования Пользователем определённого 

сервиса либо для исполнения определённого соглашения или договора с 

Пользователем. 

2.5.3. Передача предусмотрена российским или иным применимым законодательством 

в рамках установленной законодательством процедуры. 

2.6. Общество не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

субъектов персональных данных в соответствии с Политикой (пункт 2.1.). 

 

3. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, 

ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным 

3.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые 

основания и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные 

в ч. 7 ст.14 ФЗ о персональных данных, предоставляются Оператором субъекту 

персональных данных или его представителю при обращении либо при получении 

запроса субъекта персональных данных или его представителя. 

В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся 

к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются 

законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

Запрос должен содержать: 

• номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных 

данных или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и 

выдавшем его органе; 

• сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в 

отношениях с Оператором (номер счёта на Сайте); 

• подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены все 

необходимые в соответствии с требованиями ФЗ о персональных данных сведения или 

субъект не обладает правами доступа к запрашиваемой информации, то ему 

направляется мотивированный отказ. 

3.2. Для реализации прав, указанных в пункте 3.1. Политики, субъекту персональных 

данных необходимо направить Обществу заявление: 

- в письменной форме и подписанное собственноручной подписью — на 

юридический адрес Общества - 107113, г. Москва, ул. Маленковская, д. 32, стр. 3.  

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может 

https://cdn.marathonbet.ru/cdn/help/Cookie_policy.pdf
https://cdn.marathonbet.ru/cdn/help/Cookie_policy.pdf
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быть ограничено в соответствии с ч. 8 ст.14 ФЗ о персональных данных, в том числе если 

доступ субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и 

законные интересы третьих лиц. 

3.3. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя, либо по запросу Роскомнадзора, 

Общество осуществляет блокирование персональных данных, относящихся к этому 

субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения указанного 

запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает 

права и законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц. 

В случае подтверждения факта неточности персональных данных Общество на 

основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его 

представителем либо Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет 

персональные данные в течение семи рабочих дней со дня представления таких 

сведений и снимает блокирование персональных данных. 

3.4. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 

обращении (запросе) субъекта персональных данных или его представителя либо 

Роскомнадзора Общество осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых 

персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента 

такого обращения или получения запроса. 

3.5. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные 

подлежат уничтожению, если иное не предусмотрено ФЗ о персональных данных или 

иными Федеральными законами, подзаконными актами. 

 

4. Права субъектов персональных данных 

4.1. Права субъектов персональных данных: 

4.1.1. Право на доступ к обрабатываемым Обществом Персональным данным, то есть 

на получение сведений об обрабатываемых Обществом Персональных данных о 

субъекте персональных данных в порядке, установленном пунктами 3.1., 3.2. Политики, 

в том числе следующей информации: 

➢ о подтверждении факта обработки Персональных данных; 

➢ о правовых основаниях и целях обработки Персональных данных; 

➢ о способах обработки Персональных данных; 

➢ о наименовании и месте нахождения Общества, о лицах (за исключением 

работников Общества), которые имеют доступ к Персональным данным или которым 

могут быть раскрыты Персональные данные на основании договора с Обществом или 

на основании применимого законодательства; 

➢ о Персональных данных, обрабатываемых Обществом; 

➢ о сроках обработки и хранения Персональных данных; 

➢ об осуществлённой или о предполагаемой трансграничной передаче 

Персональных данных; 

➢ о наименовании лица, осуществляющего обработку Персональных данных по 

поручению Общества, если обработка поручена или будет поручена такому лицу; 

➢ иной информации, обязательной для предоставления Обществом согласно 

применимому законодательству. 

4.1.2. Если субъект персональных данных считает, что какие-либо Персональные 

данные о нём, обрабатываемые Обществом, являются некорректными или неполными, 

субъект персональных данных, который имеет игровой счёт, может  изменить указанные 

данные о себе с помощью функциональных возможностей Сайта или Мобильного 

приложения, а в иных случаях, субъект персональных данных вправе изменить 

указанные данные о себе путём направления письменного обращения, подписанного 
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собственноручной подписью, непосредственно на юридический адрес Общества — 

107113, г. Москва, ул. Маленковская, д. 32, стр. 3. 

4.1.3. Право требовать от Общества блокирования или уничтожения Персональных 

данных в случае, если Персональные данные являются незаконно полученными, 

неточными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, путём 

направления письменного обращения, подписанного собственноручной подписью 

субъекта персональных данных, непосредственно на Почтовый адрес Общества — 

107113, г. Москва, ул. Маленковская, д. 32, стр.3. 

4.1.4. Право возражать против обработки Персональных данных, в том числе 

обжаловать действия или бездействие Общества путём обращения в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных, а также защищать свои права и 

законные интересы в судебном порядке, требовать возмещения убытков и компенсации 

морального вреда в результате действий или бездействия Общества в связи с 

обработкой Персональных данных. 

4.1.5. В любой момент отозвать своё согласие на обработку персональных данных 

путём направления письменного заявления по юридическому адресу Общества 

почтовым отправлением с уведомлением о вручении. Письменное заявление 

составляется по форме, приложенной к Политике. В заявлении в обязательном порядке 

указываются сведения об основном документе, удостоверяющем личность субъекта или 

те же персональные данные, которые были указаны субъектом при предоставлении 

своих персональных данных Обществу. Обработка персональных данных прекращается 

в течение 30 (тридцати) дней с момента получения отзыва, за исключением случаев, 

предусмотренным законодательством. 

 

5. Меры защиты персональных данных 

5.1. Общество принимает необходимые правовые, организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к 

ним, уничтожения, изменения, блокирования, распространения и других 

несанкционированных действий, в том числе: 

✓ принимает локальные акты и иные документы, регулирующие отношения в сфере 

обработки и защиты персональных данных; 

✓ назначено лицо, ответственное за обеспечение безопасности персональных 

данных в структурных подразделениях и информационных системах Общества; 

✓ лица, непосредственно осуществляющие обработку персональных данных, 

ознакомлены с положениями законодательства Российской Федерации о персональных 

данных, в том числе с требованиями по защите персональных данных, документами, 

определяющими политику в отношении обработки персональных данных, локальными 

актами по вопросам обработки персональных данных; 

✓ для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к 

ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 

данных применяются правовые, организационные и технические меры; 

✓ применяет организационные и технические меры по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, 

исполнение которых обеспечивает установленные Правительством РФ уровни 

защищённости персональных данных; 

✓ создаёт необходимые условия для работы с персональными данными; 

✓ организует учёт документов и машинных носителей, содержащих персональные 

данные; 
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✓ организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 

персональные данные; 

✓ хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их 

сохранность и исключается неправомерный доступ к ним; 

✓ организует обучение работников Общества, осуществляющих обработку 

персональных данных. 

Целью обучения является повышение осведомлённости работников о правилах и 

процедурах, связанных с обработкой персональных данных, а также формирование 

практических навыков их защиты. 

Не реже 1 раза в календарный год в Обществе проходит внутреннее обучение в виде 

семинара. 

✓ определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

✓ оценивает эффективность принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы 

персональных данных; 

✓ обеспечивает обнаружение фактов несанкционированного доступа к 

персональным данным и принятие мер, в том числе по обнаружению, предупреждению 

и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные системы 

персональных данных и по реагированию на компьютерные инциденты в них; 

✓ гарантирует восстановление персональных данных, модифицированных или 

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним; 

✓ устанавливает правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечивается регистрация 

и учёт всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной 

системе персональных данных; 

✓ исключает возможность неконтролируемого проникновения или пребывания 

посторонних лиц в помещения, где ведётся работа с персональными данными, 

размещение технических средств обработки персональных данных в пределах 

охраняемой территории; 

✓ производит оценку вреда, который может быть причинён субъектам персональных 

данных в случае нарушения ФЗ о персональных данных, соотношение указанного вреда 

и принимаемых оператором мер, направленных на обеспечение выполнения 

обязанностей, предусмотренных ФЗ о персональных данных.  

Проведение оценки степени возможного вреда субъектам персональных данных 
осуществляется работником, ответственным за организацию обработки персональных 
данных, либо комиссией, образуемой приказом генерального директора Общества. 
Результаты оценки возможного вреда оформляются актом оценки вреда, в котором 
указывается степень вреда, которая может быть причинена субъектам персональных 
данных. 
✓ осуществляет внутренний контроль соответствия обработки персональных 

данных требованиям ФЗ о персональных данных и принятым в соответствии с ним 

нормативно-правовым актам. 

Работником, ответственным за организацию обработки персональных данных, 

осуществляется проведение внутреннего контроля/аудита: 

o за соблюдением работниками, уполномоченными на обработку персональных 
данных, требований законодательства в области персональных данных, 
локальных актов Общества; 

o за соответствие указанных актов требованиям законодательства в области 
персональных данных. 
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5.2. Общество не осуществляет раскрытие третьим лицам и распространение 

персональных данных без согласия субъекта персональных данных, если иное не 

предусмотрено ФЗ о персональных данных или иными Федеральными законами, 

подзаконными актами. 

5.3. Лица, виновные в нарушении положений законодательства РФ в области 

персональных данных при обработке персональных данных, привлекаются к 

ответственности в порядке, установленном Трудовым кодексом РФ и иными 

федеральными законами. Кроме того, они привлекаются к административной, 

гражданско-правовой или уголовной ответственности в порядке, установленном 

федеральными законами. 

 

6. Заключительные положения 

6.1. Во всём ином, что не предусмотрено Политикой, действуют требования 

законодательства.  

6.2. Политика вступает в силу с момента её утверждения и действует до её отмены 

или до введения новой Политики. 

6.3. Внесение изменений в Политику производится приказом генерального директора. 

Изменения вступают в силу с момента подписания соответствующего приказа, если 

приказом не предусмотрено иное. 

6.4. Общество обязуется уведомить Участников азартных игр в случае существенных 

изменений Политики, налагающих дополнительные обязанности и обременения на 

Участников азартных игр, путём соответствующих уведомлений Участников азартных 

игр посредством Сайта или Мобильного приложения либо иным способом по 

усмотрению Общества. 

6.5. Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 ФЗ о персональных данных Политика 

является общедоступной и публикуется в свободном доступе в информационно-

телекоммуникационной сети Интернет на Сайте, размещается в Мобильном 

приложении. 

6.6. Все изменения, вносимые в Политику, Политика, в случае её 

переутверждения/утверждения в новой редакции, подлежат опубликованию на Сайте. 

6.7. Контроль за исполнением требований Политики и её пересмотром возлагается на 

ответственного за организацию обработки Персональных данных в Обществе. 
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Приложение к Политике в отношении 

обработки персональных данных в  

ООО «БК «Марафон» 

 

 

ФОРМА 

 

 

ООО «БК «Марафон» 

107113, г. Москва, ул. Маленковская,  

д. 32, стр. 3 

 

от 

____________________________________

____________________________________ 

(фамилия, имя, отчество) 

 

 

 

Отзыв согласия 

на обработку персональных данных 

 

 

Я,___________________________________________________________________, 

зарегистрированный(-ая) по адресу: ___________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________, 

паспорт серия ____________ № __________________, выдан 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

___________, дата выдачи _______________________, код подразделения 

________________, в соответствии с ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 №152-

ФЗ «О персональных данных», отзываю у общества с ограниченной ответственностью 

«Букмекерская контора «Марафон» согласие на обработку моих персональных данных. 

Мне разъяснено, что при отзыве у ООО «БК «Марафон» права на обработку моих 
персональных данных мне будет отказано в предоставлении услуг по заключению 
основанных на риске соглашений о выигрыше, а после вывода всех подлежащих 
выплате мне денежных средств, обработка моих персональных данных, за исключением 
персональных данных, которые общество обязано обрабатывать в течение 
определённого срока согласно законодательству Российской Федерации, будет 
прекращена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-
ФЗ «О персональных данных».  

 
 
__________________ ___________________________________________________ 
           (подпись)                                                               (фамилия, имя, отчество) 
 

«_____» __________________ 20_____ года 
 


